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Scoala prietenoasa copilului - abordare teoretica

I. Introducere

Tn general, printr-un invataimant de calitate se intelege un invatamant care aduce cat
mai multi elevi in situatia de succes scolar, adica elevi cu rezultate scolare bune si foarte bune
pe parcursul anului scolar, elevi care participa cu rezultate pozitive la concursuri, olimpiade,
teste nationale si internationale etc. O participare scolara la toate nivelurile de invatamant cat
mai ridicatd, o rata de parasire timpurie a sistemului apropiata de zero, un procent important
de absolventi ai diferitelor niveluri de invatamant, forme de scolarizare, specializari integrati
socioprofesional etc. sunt, de asemenea, caracteristici ale unui sistem de Invatamant de
calitate.

Calitatea unui sistem de invatamant este influentata atat de factori externi scolii
(mediul sociofamilial si economic de provenientd al elevului, nivelul de educatie si ocupatia
parintilor etc.), cat si de factori care tin exclusiv de scoala (colectiv didactic, conditii de
invatare, tip de scoald frecventat etc.). Daca asupra factorilor exteriori scolii capacitatea
acesteia de a-i modifica in favoarea succesului educational al elevilor este scazuta, in ceea ce
priveste cea de-a doua categorie de factori, interventia scolii poate fi maxima. Cresterea
nivelului de pregatire al corpului profesoral, modernizarea bazei tehnico-materiale a
institutiilor de invatamant, organizarea de programe educationale extracurriculare sau/si de
sprijin educational, reducerea numarului de elevi dintr-o clasa, implicarea familiei, a
comunitatii in activitagile scolii etc. sunt doar cateva dintre metodele prin care scoala poate
interveni in favoarea imbunatatirii calitatii educatiei si care s-au dovedit in timp a avea efecte
pozitive semnificative. In materialul de fatd ne propunem si analizim relatia dintre factorii
care tin exclusiv de scoald si susceptibili a influenta evolutia educationalda a elevilor si
performantele educationale ale acestora. Premisa de la care plecam este aceea ca scoala,
intelegdnd prin aceasta corpul profesoral, modul de organizare a procesului instructiv-

educativ, relatiile din interiorul scolii, dar si dintre acesta si exterior (familiile elevilor,
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comunitatea n care-si desfasoara activitatea), activitatile cu caracter educational organizate
in scoala etc., are un impact semnificativ asupra performantelor educationale ale elevilor.
Masurarea nivelului de pregatire a elevilor este o activitate complexa ce implica
identificarea celor mai adecvate metode si tehnici de masurare a lor, dar si a factorilor
susceptibili a le influenta. Analiza notelor si/sau calificativelor acordate elevilor in cadrul
verificarilor de la clasa, a mediilor de la sfarsitul semestrului si/sau anului scolar, a
rezultatelor obtinute la examene, dar si cele de la diferite concursuri, olimpiade, teste
nationale §i internationale este una dintre metodele de masurare a nivelului de pregatire a
elevilor dintr-o institutie de invatamant sau chiar din intreg sistemul de invatamant frecvent
utilizata (PISA, TIMSS, PIRLS, IEA sunt cateva dintre cercetarile care utilizeaza astfel de
metode). Realizarea acestui tip de analiza implicd utilizarea unor esantioane mari de
populatie scolard, institutii, desfasurarea lor pe perioade mari de timp, testarea atat a
cunostintelor teoretice, cat si a celor practice, aplicative. Astfel de studii au meritul de a oferi
o imagine de ansamblu asupra calitdtii educatiei asigurate de catre un sistem de invatdmant
prin comparatie cu alte sisteme de invatamant sau prin raportare la obiectivele pe care si le-a
stabilit fiecare sistem in parte. Dezavantajul consta in faptul cd nu permit analiza impactului
unor masuri, programe aplicate pe arii mai restranse (la nivelul unei scoli sau grup de scoli)
asupra performantelor educationale ale unor clase/grupuri de elevi, a stabilirii masurii in care
cresterea nivelului de pregdtire al elevilor este rezultatul factorilor care tin de scoald sau a
celor exteriori scolii. Frecvent utilizate in procesul de evaluare a calitatii invatdmantului sunt
si perceptiile populatiei, stiut fiind faptul cd o perceptie pozitiva asupra invatamantului
conduce la actiuni favorabile educatiei, la includerea scolii in strategiile si proiectele
indivizilor pe termen mediu §i lung, in timp ce o perceptie negativa mareste distanta dintre
individ si sistem, accentueaza tendinta de a supraaprecia costurile si riscurile cu educatia si de

a diminua din beneficiile pe care aceasta le aduce.
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1. Delimitari conceptuale

1. Randament scolar, succes si insucces scolar

Cu privire la evaluare scolard si randament scolar, teme centrale ale pedagogiei, au
fost elaborate numeroase teorii care se completeaza reciproc. ,,Randamentul scolar exprima
eficienta procesului de predare-invatare la un moment dat si la sfarsitul perioadei de
scolarizare a unui ciclu, grad, profil sau forma de invatamant, fiind evidentiat de estimarea
raportului dintre rezultatul didactic ideal (si necesar) proiectat in documentele scolare si
rezultatul didactic obtinut in pregatirea tinerilor” (l. Bontas, 1998, p.63) . Randamentul scolar
se stabileste prin actul didactic al evaluarii activitatii scolare si al personalitatii elevilor in
interactiune. El este evidentiat, in primul rdnd, de evaluarea pregatirii teoretice si practice a
tinerilor, ca urmare a aprecierii raportului dintre continutul invagamantului (curriculum),
oglindit n documentele scolare oficiale (planuri de invatamant, programe analitice si
manuale) si cunostintele (inclusiv capacitatile) teoretice si practice dobandite de elevi.
Randamentul scolar este ,, dat de nivelul de pregatire teoreticd si actionald a elevilor,
reflectind o anumitd concordantd a acestor concretizari cu continutul circumscris de
programele scolare” (C-tin Cucos, 1997, p. 113). In afard de dimensiunea intelectuala,
evidentiata in mare masura prin note la invatatura, randamentul scolar priveste si evaluarea
capacitatilor psihice — felul memoriei, imaginatiei, gandirii, coeficientul de inteligenta, etc.,
calitdtile profesionale si moral-civice, spiritul de independenta, initiativa si creativitate,
motivatiile, aptitudinile, aspiratiile etc.

Succesul scolar ,reprezinta alternativa pozitiva, favorabild, optima a randamentului
scolar, denumita si reusitd scolard. Succesul scolar este dat, in primul rand, de o pregatire
teoretica si practica inalta si eficienta a elevilor” (Ioan Bontas, 1998, p. 250). Succesul
scolar este evidentiat prin calitatile superioare ale personalitatii elevilor, cum ar fi: capacitati
intelectuale elevate (memorie, logica, gandire abstractd si creativa, imaginatie bogata si
creativa, spirit de observatie, coeficient mare de inteligentd etc.; aptitudini si inclinatii
deosebite, spirit de independenta, initiativa si competitie loiald, capacitate de adaptare scolara

si sociala, capacitate de autoinstructie, autodepasire si de autoevaluare, motivatii si aspiratii
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superioare fata de invatatura si viata, trasaturi etice si sociale valoroase, comportament demn,
civilizat, etc.

Succesul scolar a devenit, prin extindere, un fel de etalon al calitatii tuturor
celor implicati in acest proces (elevi, profesori, paringi, institutii scolare si comunitati
sociale), n timp ce insuccesul ori esecul scolar antreneaza deprecierea individului, a scolii si
a familiei si, de multe ori, el devine sinonim cu esecul in viata. Insuccesul nu mai este doar
0 problema pedagogica, ci si una sociald. Studiile consacrate insuccesului scolar au pus in
evidentd un fenomen complex, cu multiple fatete si dimensiuni, care nu poate fi usor surprins
intr-o definitie. De cele mai multe ori, insuccesul scolar a fost definit prin raportare la ceea
ce reprezinta reversul sau, adica succesul scolar. Se considera ca intre succesul si insuccesul
scolar existd o relatie dinamica, dialectica si complexa. Asa cum nu poate exista un succes
total si continuu, tot aga nu poate exista un insucces definitiv si global. Cel mai frecvent ne
intdlnim cu succese sau insuccese partiale. Sintagma insucces scolar este utilizatd alternativ
cu cea de esec scolar, fiind considerate pana la un anumit punct sinonime. Notiunile de
succes si insucces scolar nu sunt atemporale, ci sunt impuse de istoria sociald. Din acest
unghi, succesul scolar consta in ,,obtinerea unui randament superior in activitatea instructiv-
educativa, la nivelul cerintelor programelor si al finalitatilor invatamantului” (C-tin Cucos,
1997, p. 127), iar insuccesul se refera la ,ramanerea in urma la invataturd sau la
neindeplinirea cerintelor obligatorii din cadrul procesului instructiv-educativ, fiind efectul
definitii sesizam relativitatea notiunilor in discugie. Altfel spus, reusita sau nereusita elevului
la invatatura nu pot fi judecate in sine, fara raportare la exigentele normelor scolare.

Reusita/nereusita elevului la invatatura este in functie de exigenta normelor scolare.
Succesul scolar poate fi considerat, in mod schematic o expresie a concordantei intre
capacitatile, interesele elevului, pe de o parte, si exigentele scolare formulate si prezentate
elevului prin diverse metode instructiv educative, pe de alta parte. Daca succesul exprima o
potrivire, insuccesul, ramanerea in urma la invatatura sunt simptomele unei discordante dintre
posibilitatea si exigenta impusa printr-o anumita metoda instructiv-educativa.

Insuccesul scolar poate fi constatat ca o stare a performantelor scolare specifice unor
discipline scolare la un moment dat, dar el se instaleaza procesual, de obicei in etape cu
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grade progresive de disfunctionalitate a performantelor scolare si atitudinii fatd de cerintele
scolare.
|. Etapa initiald - Apar primele diminudri ale performantelor scolare asociate cu sentimente
de nemulfumire si scaderea motivatiei pentru anumite sarcini de invatare. De multe ori se
manifesta discret, secvential si din aceasta cauza nu sunt remarcate si remediate prompt.
Il. Etapa insuccesului instalat - Se acumuleaza lacune mari in competente, care inscriu
elevul pe o curba descendentd nu numai a performantelor scolare ci si a imaginii de sine. In
aceasta etapa sunt activate mecanisme de coping, adica mecanisme psihocomportamentale de
a face fata stresului (Lazarus, Folkman, 1984, apud M. Jigdu, 1998) disfunctionale, de
exemplu:

- evitarea efortului de studiu;

- utilizarea unor subterfugii, cum ar fi copiatul temelor sau copiatul la lucrari scrise

etc.;

- evaziunea prin absenteism nemotivat;

- aversiune fata de invatatura, profesori, scoald;

- comportamente epatante, agresive, opozante, indisciplinate, de promovare a altor

valori decat cele promovate de scoala;

- demisie in raport cu activitatile scolare, retragere, disperare.
[11. Etapa insuccesului consacrat formal - Etapa recunoasterii oficiale, cAnd insuccesul unui
elev este consemnat in documentele scolare ca performantd sub standardele minime
(nepromovabilitate), de exemplu: nereusita la examenul de bacalaureat sau nepromovarea,
la finele anului scolar, la una din discipline (corigenta) sau la majoritatea disciplinelor
(repetentia) Este perceput, la nivel social si, frecvent, personal, ca esec existential, care
scade dramatic prestigiul social al elevului si stima de sine. Prin urmare, insuccesul formal

poate avea consecinte negative, adesea profunde si pe termen lung, asupra vietii persoanei.
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Fig. 2: Caracterul procesual al insuccesului scolar

Succesul / insuccesul scolar au o cauzalitate complexa, fiind influentate de o mare
diversitate de factori si se manifestd sub diverse forme. Succesul / insuccesul scolar au fost
explicate in diverse orientari conceptuale, dintre care amintim:

- explicatii de tip dinamic si actional;

- explicarea prin teoria Invatarii depline;

- explicatii bazate pe analiza factoriald;

- explicatii bazate pe teorii ale motivatiei;
- explicatii comportamentale;

- explicatii cognitive.

Abordarea factoriala este utilizatd frecvent, deoarece este important sa discernem
factorii de influenta pentru a adecva interventia educationala. Din pacate, desi factorii care
influenteaza performantele scolare sunt recunoscuti la nivelul simtului comun, este frecventa
reducerea la un singur factor, de preferinta cel mai convenabil sau cel mai evident, in atribuiri
stereotipe care afecteaza decizia educationald sau o canalizeazd univoc. De exemplu,

convingerea ca insuccesul unui elev ar avea drept cauza unica: structura familiei, un anumit
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profesor ori sistemul scolar imperfect etc. Succesul / insuccesul scolar sunt influentate de de
trei categorii de factori:

A. Factori care tin de elev (caracteristici anatomo-fiziologice si psihologice)

B. Factori care tin de familie si de mediul sociocultural in general

C. Factori care tin de scoala si de conditiile pedagogice

A. Factori care tin

de elev
B. Factori care tin C. Factori care tin
de familie si de de scoali si de
mediul conditiile
socioculturaln pedagogice

general

Fig. 3: Factorii insuccesului scolar

Nu putem vorbi de un factor decisiv al insuccesului scolar, desi exista autori care
privilegiaza un factor in raport cu ceilalti. Astfel, uneori au fost puse pe primul plan cauzele
»dispozitionale”, deci factorii care {in de individ, mai ales de cei de origine congenitala,
alteori hotaratori au fost considerati factorii de mediu. Ne raliem totusi opiniei lui M. Gilly,
care afirma ca ,, ... rar se intdmpla, in afara cazurilor unor influente masive, ca un singur
factor sa fie suficient pentru explicarea esecului scolar. Acest esec este, in general,
supradeterminat de factori multipli, ale caror efecte se Imbina si se stimuleaza reciproc” (M.
Gilly, 1988, apud E. Paun, 1999, p. 86). In al doilea rand, nu trebuie uitat ca fiecare caz de
insucces scolar este unic, cu particularitati proprii, si poate proveni din combinatii inedite de
factori, uneori imposibil de prevazut. Acest lucru implica o analiza diferentiata, flexibila si
adaptata fiecarui caz In parte. Tipologiile identificate atat in privinta formelor de manifestare,
cat si a factorilor determinanti faciliteaza intelegerea trasaturilor generale si pot servi ca

modele de referinta, dar nu pot inlocui cunoasterea si tratarea individualizata.
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A. Factorii individuali ai insuccesului scolar

Multd vreme psihologii au considerat inteligenta drept cel mai important factor al
reusitei scolare. Impulsul este dat de elaborarea la inceputul secolului XX a primului test de
inteligenta. Adesea, cadrele didactice considera nivelul reusitei scolare drept nivel de
inteligentd, chiar si elevii echivaleazd uneori notele scolare cu grade de inteligenta.
Cercetarile ulterioare au aratat ca aceste corelatii sunt valabile pentru etapele de inceput ale
scolaritatii si ca ele isi pierd valabilitatea pe masurd ce elevii avanseaza pe scara
educationala. Capacitatea predictiva a testelor de inteligenta este aproape nesemnificativa
pentru nivelurile nalte ale societatii (studii universitare, de exemplu). Aceasta inseamna ca,
pe masurd ce educatia inainteazd, intervin si alti factori care contribuie la obtinerea
performantelor scolare. Inteligenta este doar unul dintre factorii individuali ce determina
succesul sau insuccesul elevului la invatitura. Sunt elevi care, desi au o inteligentd normal
dezvoltatd, se mobilizeaza greu, sunt excesiv de lenti, au nevoie de o perioada dubla sau tripla
de timp fatd de colegii de clasa pentru a rezolva sarcinile scolare. In pofida dorintei sale de a
reusi, elevul este in imposibilitate de a lucra mai rapid, cu o calitate si o precizie
satisfacatoare. Orice Incercare venitd din partea scolii sau a familiei de a-i face pe acesti elevi
mai rapizi duce la confuzii, la insucces, ceea ce agraveaza situatia tensionatd in care se afla.

Asadar, incetineala psihofiziologica excesiva, ritmul prea lent pot genera, chiar si la un copil

IR
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indeplineste, prin urmare, un rol important in reusita scolara a elevilor.

Capacitatea de autoreglare si de adaptare a elevilor la cerintele activitatii scolare este
influentata si de factorii afectivi, pe dimensiunea stabilitate-instabilitate emotionala. Polul
negativ, instabilitatea emotionald, se caracterizeaza prin dezechilibru, discontinuitate in
activitate, agitatie psihomotorie, excitabilitate accentuata, dificultati de concentrare a atenfiei.
Aceste trasaturi sunt semnul unei fragilitati a sistemului nervos central. Elevul instabil se afla
mereu in cautare de senzatii noi, inedite. Excitabilitatea accentuata se rasfrange si asupra altor

procese psihice: gandirea devine superficiala, elevii nu pot sustine o activitate de lunga durata
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care implica efort voluntar, nu suportd explicatii lungi, obosesc rapid, lasand impresia de
insuficienta intelectuala. Toti acesti factori individuali conditioneaza, intr-o masura sau alta,
rezultatele la invatatura ale elevului. Ei actioneaza separat sau in combinatii specifice, fiecare
dintre ei putand indeplini rolul de cauza principald ori secundard, directa sau indirecta.

B. Factori care tin de familie si de mediul sociocultural in general

Tn ultimii ani, cercetarea cauzelor insuccesului scolar s-a orientat mai mult citre
mediul de provenienta al copilului (familie, mediul comunitar restrans), pe considerentul ca
un mediu defavorizat nu poate sd asigure referintele culturale minime necesare pentru a
valorifica eficient oferta scolara existentd. Aceasta abordare este cunoscutd sub numele de
teoria handicapului sociocultural, care sustine ca inegalitatile socioculturale reprezintd cauza
majora a diferentierii traiectoriilor scolare. Scoala nu face decat sa reproduca inegalitatile
sociale. In ciuda numeroaselor critici venite din partea acelora care sustin ideea egalitatii
sanselor, orice investigatie asupra esecului scolar va gasi o relatie intre frecventa acestuia si
mediul socioeconomic al copilului aflat in dificultate. Atunci cand se evalueaza impactul
mediului familial asupra rezultatelor scolare ale copilului, se iau in consideratie o serie de
parametri: situatia economica a familiei si statutul socioprofesional al pdarintilor, nivelul
cultural, stilul educational familial, structura familiei, relatiile intrafamiliale si tipul de
coeziune familiala.

Situatia economica precara si instabild, nivelul scazut al veniturilor familiei afecteaza
traiectoria scolard a elevului in mai multe feluri. In primul rand, siricia face ca multe familii
(indeosebi din mediul rural) sd nu poatd suporta cheltuielile de scolarizare ale copilului
(rechizite, imbracaminte, transport), si atunci ele recurg la intreruperea scolaritatii.

Nu mai este un secret pentru nimeni ca, in ultimii ani, se inregistreaza o ratd mai
ridicata a abandonului scolar, cauzata de situatia economica a familiei. Problemele cele mai
grave sunt legate de faptul ca abandonul se produce, in multe cazuri, Thainte de finalizarea
scolaritatii obligatorii. In toate tarile se inregistreazad abandonuri scolare, numai ca, in
economiile dezvoltate, abandonul scolar este mai ridicat la nivelul Invatdmantului
postobligatoriu (liceu, invatamant superior), in timp ce, in tarile sarace, rata abandonului
scolar este mai mare la nivelul invatamantului primar. In al doilea rand, sunt situatii in care

familiile fac mari eforturi financiare si sacrificii pentru a-gi trimite copiii la scoald, dar
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lipsurile pe care trebuie sa le suporte se transforma adesea in conflicte intrafamiliale, in relatii
tensionate, Tn acumularea de catre elev a unor frustrari legate de saracia familiei sale, toate
acestea influentdnd negativ calitatea prestatiei lui scolare. Studiile in domeniu au analizat
chiar si rolul pe care il au existenta unei camere personale si a unui loc de studiu asupra
reusitei scolare a copilului si au inregistrat tulburari ale echilibrului personal, agresivitate si
nervozitate permanenti, acolo unde aceste conditii lipsesc. In al treilea rand, copiii care
traiesc In familii sdrace au sanse mai mici de a-si insusi o educatie scolard completa.
Cheltuielile pe care le presupune scolaritatea, indeosebi scolaritatea de lunga durata, face ca
multe familii sa se orienteze spre filiere scolare de scurtd intindere si spre profesii solicitate
imediat pe piata fortei de munca.

Sunt insd autori care sustin cd reusita la invatatura depinde cu mult mai mult de
factorii culturali sau de nivelul de pregatire al parintilor decat de conditiile materiale de
viata. Este invocatad influenta deosebirilor in ceea ce priveste nivelul de aspiratie al parintilor
si atitudinea lor fatd de educatie, dar mai ales bagajul cultural propriu-zis, exprimat n
limbajul utilizat in familie, in practicile culturale ale acesteia (lectura cartilor, discutii pe
diferite teme, vizionarea de spectacole, vizitarea de muzee, expozitii etc.) si in sistemul de
valori.

Limbajul are un rol important in insusirea culturii scolare si, de aceea, reusita scolara
este puternic dependenta de performantele lingvistice ale copilului. Sunt binecunoscute rolul
familiei, in special al relatiei mama-copil, In insusirea limbajului si consecintele acestui
proces asupra evolutiei intelectuale le copilului. Problema se pune insa in termeni mai largi
tipului de cod de vorbire (forma a discursului) utilizat in comunicarea dintre parinti si copii,
ai continuturilor culturale si valorilor vehiculate prin limbaj. Sociologul B. Bernstein arata ca
forma de vorbire este expresia unei structuri sociale determinate si impune conceptul de cod
sociolingvistic , care desemneaza o legatura cauzala intre rolurile sociale, codurile de vorbire
si modalitatile de exprimare si transmitere a intelesurilor verbale. Autorul face distinctia intre
doua variante de coduri sociolingvistice: coduri restranse si coduri elaborate.

Codul restrans este caracterizat de un vocabular relativ sarac si de folosirea unei
sintaxe simple si rigide usor previzibile. Codul elaborat se caracterizeaza printr-un vocabular
bogat si nuantat, prin modalitati mai complexe de organizare a frazei, care permit exprimarea

gandurilor si a intentiilor personale intr-o forma verbald explicitd. Codurile restranse sunt
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accesibile tuturor, in timp ce accesul la codurile elaborate este restrictiv, dat fiind faptul ca
accesul la tipul corespunzitor de relatie sociald este limitat. Intrebuintarea unui cod restrans
sau a unui cod elaborat nu depinde deci de trasaturile psihologice ale locutorului, ci de
accesul acestuia la pozitii sociale si la sistemede roluri care implica un tip de vorbire sau
altul. Rezulta ca sansele copiilor din familiile cu un status socioeconomic si cultural scazut de
a accede la codurile elaborate sunt reduse.

Bernstein a urmarit modul in care codul sociolingvistic elaborat, specific familiilor
Cu un status socioeconomic si cultural 1nalt, care este utilizat si in scoala pentru transmiterea
culturii scolare, 1i dezavantajeaza pe elevii proveniti din medii sociale defavorizate, in care nu
se foloseste decat un cod sociolingvistic restrans. Chiar in conditii de potential intelectual
egal, diferentele lingvistice Ti plaseaza pe copii in situatii diferite. Cei familiarizati deja cu un
limbaj abstract, bogat, nuanfat vor avea o mai mare usurin{d in achizitionarea cunostintelor
transmise de scoald in raport cu cei care au dificultati in utilizarea instrumentelor verbale.
Autorul invocat isi nuanteaza pozitia cu privire la rolul codului sociolingvistic in reusita
scolara, afirmand ca faptul de a manipula doar coduri restranse nu constituie prin el insusi un
handicap si nu poate explica singur esecul scolar mai frecvent in randul copiilor proveniti din
familii defavorizate. Si totusi, faptul ca limbajul folosit in familiile defavorizate sociocultural
este mai apropiat de cel utilizat la scoala le creeaza copiilor din aceste familii un avantaj de
debut, pentru ci i plaseazi in pozitii de continuitate, de intirirea achizitiilor anterioare. In
schimb, cei care nu stapanesc decat coduri restranse sunt obligati la efortul unor noi achizitii,
precum si la o schimbare a structurilor subiective profunde pe care se bazeaza capacitatea lor
de comunicare si de relationare.

In general, elevul provenit din familii favorizate va beneficia, chiar de la inceputul
scolaritatii, de un ,,capital cultural” identic sau apropiat de cultura vehiculatd in scoala care
i1 va facilita obtinerea succesului scolar. Spre deosebire de acesta, elevul provenit dintr-un
mediu defavorizat poate fi confruntat cu valori, norme si atitudini diferite de cele specifice
codului cultural familial. Intre scoald si casd apare un fel de pripastie. Modul in care se
stabilesc relatiile cu adultii, stabilitatea, rigoarea si disciplina cu care sunt concepute regulile
de viata si de munca reprezinta pentru acesti copii lucruri cu care nu sunt obisnuiti. Lipsa de
compatibilitate intre modelul cultural al scolii a fost desemnata prin conceptul de violenta

simbolica, propus de Pierre Bourdieu. Aceasta bulversare a valorilor si certitudinilor elevului
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dobandite prin socializarea familiala poate genera atitudini de refuz scolar, proteste, violenta,
esec.

Atitudinile si performantele scolare ale elevilor sunt influentate si de stilurile
educative familiale. Stilul educativ al familiei desemneaza natura si caracteristicile
raporturilor familiale in cadrul carora se realizeaza procesul educativ. In literatura sociologica
sunt identificate mai multe modele de actiune parentald, care se organizeaza in jurul
urmatoarelor axe: restrictie-tolerantd, angajament-Oetasare, dependenta-autonomie,
respingere-acceptare. Combinand doua variabile,
control parental-suport parental, Diana Baumrind identifica trei stiluri educative parentale:
permisiv, autoritar si ,,autorizat”.

Stilul permisiv se caracterizeaza printr-un nivel scazut al controlului parental
si printr-un nivel ridicat al sustinerii. Copilului 1i sunt impuse putine norme de conduita
si putine responsabilitdti, in schimb parintii se strdduiesc sa Inteleaga si sd raspunda
nevoilor copilului. Stilul autoritar asociaza un nivel inalt al controlului cu o slaba sustinere a
activitatii copilului. Acestuia 1 se impun principii si reguli de conduita inviolabile, conforme
cu valorile pe care parintii le transmit sistematic: munca, ordine, disciplina, autoritate. Stilul
mautorizat” Tmbind controlul sistematic cu un nivel Tnalt al suportului parental. Parintii
formuleaza reguli si controleaza respectarea lor, dar nu le impun, ci le discutd cu copiii,
explicandu-le ratiunile pentru care regulile trebuie respectate si situatiile in care acestea se
aplica. Desi este dificil de formulat reguli precise cu privire la stilul educativ cel mai eficient
din punctul de vedere al reusitei scolare a copilului, autoarea pledeaza pentru stilul autorizat,
deci pentru o combinatic nuantatd si flexibild intre afectiune si sustinerea parentala
(Incurajari, sfaturi, recompense) a activitatii scolare si controlul acestei activitati, formularea
unor norme clare si ferme de conduita in interiorul si in afara familiei.

In aceeasi arie de influente se inscriu si climatul educativ familial, respectiv tipul de
interactiune familiala. Cercetarile realizate de M. Gilly (1972, apud [.Radu, 1982, p.206-
207) au aratat ca elevii slabi traiesc deseori intr-un climat tensionat, caracterizat prin
instabilitate, prin dezacorduri intre cei doi parinti cu privire la educatia copilului si prin
culpabiliziri reciproce. In familiile elevilor slabi, mamele nu au suficientd autoritate, sunt
prea permisive si dau dovada de slabiciune, sunt anxioase i superprotectoare, in timp ce tatii

sunt irascibili §i prea rigizi. Atat tatal, cat si mama sunt lipsiti de calm, de rabdare ii de
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stabilitate in relatia lor cu copilul. Cei doi parinti nu sunt de acord cu privire la modul de
interventie educationald, tatal acuzdnd mama de prea multa indulgenta, iar aceasta spunand
despre sot ca e prea sever si nu se ocupa indeajuns de educatia copilului. Incoerenta atitudinii
parintilor, lipsa de calm si de stabilitate in viata de familie sunt tot atatia factori care 1l
situeazd pe copil intr-un climat de insecuritate afectiva putin favorabil unei bune adaptari
scolare. Daca la divergentele privind educatia copilului se adauga lipsa de afectiune intre soti,
cu viciile sau neintelegerile lor, cu certuri, cu acte de violentd si cu o integrare slaba a
familiei 1n viata sociald, avem tabloul complet al unui mediu nefavorabil dezvoltarii normale
a copilului. Psihicul acestor copii este traumatizat. Ei 1si pierd treptat increderea in fortele
proprii, au sentimente de inferioritate, de nesigurantd, devin retrasi, timizi, anxiosi sau,
dimpotriva, nestapaniti, obraznici, violenti. Scolarul are nevoie acasd de un cadru general de
viatd in care sd se simtd in sigurantd. Aceasta se realizeazd numai cu parin{i calmi,
intelegdtori, afectuosi, maleabili in raporturile cu copilul, fard insa sd dea dovada de
slabiciune. Copilul trebuie sa simta ca parintii se ocupa de el, ca iau parte la micile lui
necazuri i la problemele care 1l intereseaza. El are insd nevoie si de un cadru de disciplina si
exigentd, pentru a nu socoti ca libertatea lui este fara margini.

Nu in ultimul rand, trebuie avut in vedere si tipul de familie in care elevul este
crescut si educat: familie conjugald (compusa din doi parinti casatoriti si copii rezultati din
uniunea lor), familie monoparentald (compusad dintr-un singur parinte si unul sau mai multi
copii), familie reconstituita (in care cel putin unul dintre parteneri a mai fost casatorit),
familie adoptiva (in care unul sau mai multi copii sunt adoptati).

Discutiile cele mai frecvente sunt legate de faptul ca anchtele empirice au indicat
divortul parintilor drept un factor de risc major in ceea ce priveste dificultatile scolare ale
elevului. Toti cercetatorii sunt de acord cu privire la faptul ca elevii aflati sub incidenta
divortului sunt marcati de numeroase probleme psihologice si relationale: traiesc sentimente
de confuzie, anxietate, frustrare, vinovatie, rusine, durere si stare de neputintd. Reactia lor
este diferitd in functie de varsta, sex, timpul petrecut de la ruptura intervenita intre parinti,
calitatea relatiei cu fiecare dintre acestia, relatiile dintre parinti dupa separare. Controversele
apar atunci cand este pusa in discutie ideea cd numai familia biparentald poate asigura
nivelurile cele mai inalte de dezvoltare psihoafectivd si de integrare sociala a copilului.

Opozantii acestei idei sustin cd nu monoparentalitatea In sine trebuie pusa in discutie, ci
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situatia sociala particulara a familiilor respective, caracterizata printr-un cumul de factori de
risc. Esecul scolar al copiilor proveniti din familii monoparentale se datoreaza nu atat
carentelor educative ale acestui tip de familie, cat situatiei complexe create din compunerea
mai multor variabile: un statut socioprofesional, un nivel al veniturilor si un nivel educational
scazute ale parintelui care primeste custodia copilului, costurile materiale, psihologice si
sociale ale divortului, schimbarile repetate de domiciliu care antreneaza si schimbarea scolii,
a anturajului copilului, criza de autoritate a parintelui.

Departe de a fi realizat un inventar exhaustiv al factorilor care se afld la originea
insucceselor gcolare ale elevului (inventarul acesta il putem gasi mai degraba intr-o lucrare de
sociologia educatiei), avem speranta cd am reusit sd atragem atentia asupra situatiilor de
handicap sociocultural si, in general, a unui mediu familial defavorizant, ce reclama
necesitatea unor strategii educative diferentiate si compensatorii. Reiteram ideea ca
sunt putine situatii in care un singur factor este responsabil de esecul scolar al elevilor si ca,
de obicei, elevii slabi ,,beneficiaza” de un cumul de conditii defavorabile. Si in acest caz, un
mediu familial defavorizant nu i condamnd in mod automat la esec pe toti copiii proveniti
din aceste familii, dupd cum nici apartenenta la un mediu favorizat din punct de vedere
sociocultural si economic nu asigura cu necesitate reusita scolara si profesionald. Faptul cd o
conditie defavorabild poate fi cauza unui esec depinde de constelatia de conditii in care ea se
inscrie si de efectele de compensare ce pot exista. Nu intdmplator M. Gilly spunea ca un
factor poate deveni activ intr-un anumit context si inactiv in alt contet. De exemplu, influenta
conditiilor materiale este dependentd de modul in care familia reactioneazd fatd de aceste
conditii si de felul in care ea se mobilizeaza pentru a le face fatd. Influenta aceasta poate fi
echilibrata si compensata de factorii de interes, de calitatile personale, de un nivel inalt de
aspiratie, de un climat educativ sanatos, de incurajarile adecvate ale parintilor. Aceasta ar
insemna ca influenfa mediului nefavorabil se diminueaza la elevii foarte dotati sau foarte

motivati.
C. Factorii de ordin scolar ai insuccesului

Scoala reprezintd o constelatie de variabile ce pot actiona ca factori cauzali sau

favorizanti ai insucceselor scolare. Literatura consacrata acestei teme mentioneaza in aceasta
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privinta atat unele caracteristici generale ale scolii, precum nivelul cheltuielilor scolare,
calitatea echipamentelor, a programelor, cat si aspecte mai specifice, referitoare la
organizarea procesului de invatamant (obiective, continuturi, metode de predare-invatare,
sistem de evaluare), pregatirea psihopedagogica a profesorului, stilul educational, trasaturile
de personalitate ale profesorului, relatiile profesor-elev, relatiile scolii cu familia.
Dezavantajul scolilor din mediul rural, sub aspectul bazei materiale, al calitafii
echipamentelor scolare de care dispun si al dotarii cu personal didactic calificat, nu mai este
nevoie sa fie probat. Cu greu putem sa ignoram prapastia uriasa care s-a creat in ultimul
deceniu intre o scoald in care majoritatea elevilor au acasa un calculator, iar in cadrul scolii
au laboratoare modern echipate, si scolile din mediul rural, unde multi copii nici nu au vazut
cum aratd un calculator. Este o realitate de care trebuie sd {inem seama cand acesti copii
acced spre trepte superioare de invatamant aflate in mediul urban. Ei reprezinta categoria cea
mai expusa daca educatorii nu vor cunoaste foarte bine nivelul si calitatea achizitiilor
anterioare ale acestor elevi, pentru a organiza invatarea plecand de la ceea ce stiu ei in acel
moment. Tratarea egald a tuturor elevilor in numele egalizarii oportunitatilor poate genera
inegalitati, transformandu-se n contrariul intentiilor atat de generos invocate.

In mod inevitabil, succesul sau insuccesul scolar furnizeaza informatii si despre
calitatea actiunii pedagogice si personalitatea profesorului, R. Glaser (1972, apud T. Kulcsar,
1978, p. 146-148) face distinctia ntre mediul scolar selectiv si mediul scolar adaptativ. n
mediul scolar selectiv, elevul trebuie sa se adapteze conditiilor oferite de scoala, metodelor de
predare-invitare utilizate de profesor. In acest caz, reusita lui este conditionati de capacitatea
de a se adapta unor conditii exterioare ce-i sunt impuse si in mai mica masura de capacitatea
lui generala de invatare. In consecinta, mediul scolar selectiv favorizeazi actualizarea doar a
unora dintre potentialitatile de care dispune elevul, ignorand realizarea altora. Mediul scolar
adaptativ ofera conditii mult mai variate, ia in consideratie diferentele individuale dintre elevi

Din acest motiv, astdzi se vorbeste tot mai mult despre strategii de diferentiere si
personalizare care sa vizeze confinuturile, metodele de predare-invatare, formele de
organizare a invatarii si metodele de evaluare. Diferentierea si individualizarea instruirii se
pot realiza numai printr-o buna cunoastere a elevilor si a motivelor profunde ale dificultatilor

intimpinate de acestia. In multe situatii, insuccesele scolare nu tin de dificultitile de
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intelegere ori de ritmul prea lent de invatare, ci de lipsa de informatii a profesorului
referitoare la trasaturile de personalitate ale elevului, la problemele lui de sanatate ori la
coordonatele mediului sau familial.

Intr-o cercetare realizati de M. Gilly (1982, apud I.Radu, 1982, p.214-215), unui lot
de cadre didactice li s-a cerut sa facid descrierea concisa a elevilor din clasele cu care
lucreaza. Dintre cele peste 1500 de caracterizari sau profiluri care s-au obtinut, s-a constatat
ca atributele care ii diferentiaza pe elevi sunt legate nemijlocit de activitatea de invatare si
reusita scolara (inteligentd, memorie, sarguinta, vocabular). Dincolo de unele aspecte,
contururile personalitatii se sterg, iar portretele incep sd semene destul de mult intre ele.
Trasaturi precum emotivitatea, stapanirea de sine, onestitatea, deschiderea sociald apar foarte
rar, ceea ce dovedeste ca profesorul cunoaste elevul numai prin prisma statutului sau de
scolar, a normelor scolare, dincolo de care imaginea lui despre elev este lacunara. in aceste
conditii, ori de cate ori insuccesele scolare ale elevilor s-ar datora unor caracteristici precum
emotivitatea, climatul familial ori problemele de sanatate, care sunt mai putin cunoscute de
profesor, interventiile recuperatorii ar fi dirijate intr-o directie gresita, ceea ce nu ar face decat
sd agraveze situatia elevului.

P. Gosling (1992) realizeazd o cercetare asupra cauzelor esecului scolar din
perspectiva psihologiei sociale. Tn acest context, el a studiat reprezentirile reciproce
profesor-elev, aratand ca eficienta profesorului si reusita scolara a elevului depind de aceste
reprezentari. In reprezentirile profesorilor asupra elevilor, autorul a constatat ci aspectul
normativ este foarte important. Cerintele de rol ale profesorului, obligatia lui de a preda si a
evalua au drept consecintd faptul ca influenta cerintelor scolare asupra reprezentarii elevilor
este una extrem de puternica. Reprezentarea profesorului asupra elevului bun se constituie
din urmatoarele atribute: motivat, inteligent, muncitor, sociabil, adaptat. Portretul elevului
slab se alcatuieste din antonimele acestor atribute: lipsa de motivatie, deficiente
intelectuale,slabe cunostinte anterioare.

Ne aflam, de fapt, in aceeasi situatie cand profesorul se lasa ghidat Tn aprecierile sale
de trasaturile implicate 1n activitagile scolare, iar demersurile lui educationale vor fi in
concordantd cu aceastd credintd. Un rol important il are si modul in care profesorul face

atribuiri cu privire la succesele si insuccesele elevilor din clasele cu care lucreaza.
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Gosling constata ca, atunci cand sunt chestionati cu privire la cauzele insucceselor
scolare, profesorii consideri lipsa de efort drept principalul factor. In acest caz, nu actioneaza
numai lipsa de informatie a profesorului cu privire la elev, ci si tendinta acestuia de a-
si proteja stima de sine si de a-si mentine o identitate profesionald pozitiva. Invocand lipsa de
efort, profesorul plaseaza responsabilitatea esecului pe seama elevului, iar in evaluarile pe
care le face i va recompensa mai mult pe cei care depun un efort mai mare. Tipul de atribuire
pe care il face profesorul va avea ca efect interpretarea limitata a situatiilor de insucces scolar
si, ca atare, poate declansa o interventie inadecvata pentru un elev care, de exemplu, are
probleme de integrare in grupul scolar ori provine dintr-un mediu familial defavorizat.

In aceeasi categorie a factorilor care tin de profesor se afla si caracteristicile
relatiilor profesor-elev. Toate experimentele pedagogice dau rezultate convergente:
relatia personalizata a profesorului cu elevul este o conditie a reusitei. Din pacate, 1n practica
educationald lucrurile se petrec invers: pentru profesor, reusita e o condifie a unei
relatii personalizate si directe cu elevul. Desi profesorii doresc sa lupte contra esecului, ei au
relatii in special cu cei care reusesc. Si asta nu face decat sa-i excluda pe cei care esueaza si
chiar si intireasci situatia de esec. In plus, profesorii ii percep pe elevi in termenii
apartenentei lor la o anumitd categorie socioeconomica si vor fi Inclinati sa-i priveasca intr-0
lumina nefavorabila pe cei proveniti dintr-un mediu defavorizat. De aici pot rezulta diferente
de atitudine si de relatie cu elevul, care se vor repercuta in planul rezultatelor lui scolare.
Aceasta cu atdt mai mult cu cat elevii proveniti din familii defavorizate au interiorizat
anticipat ,,stigmatul” socioeconomic si vor fi §i mai traumatizati de o atitudine negativa a
profesorului. Or, elevii aflati in situatie de esec au nevoie de o atentie sporitd, de atitudini
stimulative din partea profesorului, de crearea unor situatii speciale care sa le permitd sa
obfina succesul si astfel sa capete incredere in forgele proprii si sa-si imbundtateasca stima
de sine.

E. Paun (1999) il citeaza pe T. Parsons pentru a ardta ca, in privinta relatiilor cu
elevii, profesorul se afla deseori in fata urmatoarelor dileme:
- a Intemeia aceste relatii pe afectiune sau pe indiferenta (dilema afectiune-neutralitate
afectiva);
- a limita relatiile la transmiterea cunostintelor sau a le extinde asupra personalitdtii complexe

a elevului (dilema specificitate-complexitate);
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- a judeca elevul dupa criterii generale, precum rezultatele scolare, sau in functie de calitatile
unice, individuale ale acestuia (dilema universalism-particularism);

- a satisface propriile interese sau interesele elevilor (dilema orientare interioara-orientare
spre colectiv).

Optiunea profesorului pentru un anumit tip de relatie se va face in functie de varsta
elevilor, de caracteristicile clasei de elevi, dar si in functie de trasaturile de personalitate
ale profesorului, de valorile profesionale si de competenta sa psihopedagogica. Parsons a
formulat ideea ca in invatamantul prescolar ar trebui sd se opteze pentru afectivitate, in
invatamantul elementar, pentru particularism §i afectivitate, iar 1n Invatamantul
secundar, pentru neutralitate afectiva si universalism.

Nu in ultimul rand, modul in care profesorul realizeaza evaluarea, distribuind
recompensele si pedepsele, poate favoriza aparitia insucceselor scolare. Am mai discutat
despre faptul ca profesorul care utilizeaza foarte putin recompensele, in schimb are un
repertoriu larg de pedepse pe care nu ezitd sd le aplice ori de cate ori se iveste ocazia,
reprezintd un dezastru pedagogic pentru multi elevi. Stilul aversiv este caracteristic
acelor profesori care vad in evaluare fie o expresie a autoritatii discretionare de care dispun,
fie un mijloc de intdrire a acestei autoritati prin constrangere si intimidare. Acest stil
genereazd frustrare, teama permanentd a elevului de a fi examinat si judecat, trdiri care pot
Tngreuna concentrarea pentru intelegerea cunostintelor. Teama de pedeapsa si teama de
esec nu pot reprezenta o motivatie in vederea efortului scolar, mai ales Tn cazul elevilor care
nu au trait niciodatd bucuria succesului la invatatura, au abandonat aceastd sperantd pentru
viitor §i nu au interiorizat nici o aspiratie in acest sens. De asemenea, accentul prea mare pus
pe competitia dintre elevi si evaluarea fiecarui elev prin comparare cu performantele celorlalti
colegi 11 va dezavantaja pe copiii cu un ritm mai lent de invatare ori cu goluri in cunostinte.
Rezultatele lor nu vor fi niciodata socotite suficiente n raport cu notele si pozitiile ocupate de
elevii buni ai clasei.

Evaluarea in manierd competitivda, prin operarea permanenta cu ierarhii, poate fi
benefica doar pentru o minoritate a elevilor, si chiar daca si in cazul acestora, doar in anumite
conditii. Pentru elevul cu dificultati scolare trebuie practicata o evaluare de progres, care sa-|

angajeze In competitia cu sine insusi. Este important deci sa-i fie furnizate elevului feed-
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back-uri frecvente, care sa-1 informeze in privinta progresului facut, pentru cd aceasta
informatie contine multe elemente motivationale

Esecul poate fi interpretat si prin traditiile culturale si educationale specifice
diferitelor tari. De exemplu, in unele tari, in cadrul sistemului educational repetentia nu exista
la nivelul invatamantului de baza sau poate fi consideratd un mijloc pedagogic pozitiv de
sprijinire a unui elev cu dificultati de invatare temporare (Japonia a desfiintat repetentia
considerand ca provoaca traume psihoafective inutile).

Tn concluzie, cauzele esecului scolar isi au ridicina atat in aspectele educationale
cit si in cele de natura sociald, economici, culturala si politici. Ceea ce numim zona
defavorizata reprezintd o configuratie de factori inhibitori ai dezvoltarii scolare, intre care
sunt de retinut atat variabilele constitutionale si institutionale, cat si cele individuale si
interpersonale.

Performanta scolara se distribuie pe un continuum intre succes (performanta de nivel

inalt) si insucces (nivel insuficient de performanta).

insucces scolar
succes scolar

n concluzie succesul scolar este efectul interactiunii directe a cel putin trei variabile
e competentele / performantele sale scolare raportate la standarde dar si la rata
progresului sau in invatare
o cxigentele sistemului educational exprimate in valorile, standardele si normele
comportamentale promovate, principiile educationale aplicate, strategiile si politicile
educationale adoptate. Fiecare din aceste variabile precum si relatiile dintre ele sunt
sensibile la influenta oricaruia din factorii amintiti sau la anumite grupari de mai
multi factori de acelasi tip sau din categorii diferite. De aceea, in aceeasi situatie

educationald, elevi diferiti pot reactiona foarte diferit. Chiar in conditiile in care au
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resurse si competente similare, raportate la standarde similare, performantele

elevilor pot fi mult diferite, sub influenta altor factori.

2. Scoala Prietenoasa Copilului

Egalitatea de sanse in fata educatiei si asigurarea unui invatamant de calitate pentru
toti sunt, pentru majoritatea sistemelor de invatamant din lume, obiective prioritare. Sistemul
de invatamant din Romania nu face exceptie. Desi distincte, cele doud obiective nu pot fi
separate: un sistem de invataimant nu poate fi considerat accesibil doar pentru ca asigura
reprezentarea la toate nivelurile sale pentru toate categoriile de populatie, ci si daca toti elevii
au acces la acelasi tip de cunostinte si in ceea ce priveste calitatea si din punct de vedere al
cantitatii acestora si de conditii de desfasurare a procesului instructiv-educativ asemanatoare.
Nu este de mirare atunci ca tot mai multi specialisti (sociologi, pedagogi, economisti etc.) din
diferite institutii (ministere de resort, centre deFiecare copil are dreptul la educatie de calitate,
asa cum precizeaza Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, 1a care Romania este
parte din anul 1990. Sistemul de educatie din tara noastra are de depasit o paleta foarte larga
de probleme, cele mai multe cronicizate, pentru a asigura cu adevarat dreptul fiecarui copil la
educatie de calitate.

Conceptul operational de scoli prietenoase pentru copii poate fi identificat, definit si
analizat intr-un cadru restrins si extins, actionind ca metafora pedagogicdpromovata politic
sau ca expresie simbolicd a unor concepte pedagogice reprezentative in teoria generala a
educatiei sau Tn managementul organizatiei scolare.l) Metafora ,,scoli prietenoase” pentru
copii este lansata de uNICEF intr-un cadru conceptual restrins la nivelul ,,educatiei timpurii”.
Analiza propusa in termeni de politicd a educatiei valorifica Principiile Conventiei privind
Drepturile Copilului, modelul fiind sustinut prin argumente de ordin paradigmatic, didactic,
cultural si comunitar (vezi uNICEF, Scolile prietenoase copilului, in Didactica Pro..., nr. 4-5
(50-51), octombrie, 2008, p.77-78).

Argumentul didactic este unul care pledeaza pentru o scoald incluzivdce asigura o
invatare eficientd. Aborda-rea curricularda rezultda din respectul psihologic si social al

diversitatii, exprimata prin ,,diferite circumstante si nevoi ale copiilor, indiferent de gen, clasa
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sociala, grup etnic, grad de abilitate etc.”. Principiile propuse vizeaza: a) promovarea
instruirii de calitate prin individualiza-rea invatarii; b) proiectarea obiectivelor care raspund
,hevoii de invatare a elevilor” si capacitatii acestora de ,,a invata cum sa invete”; c)
structurarea resurselor (continuturile si strategiile de predare-invatare-evaluare) in raport de
obiectivele amintite anterior; d) Tmbunata-tirea competentelor profesorilor in termeni de
»crestere profesionala si salariala”.

Argumentul cultural este prezent la nivelul clima-tului psihosocial propriu scolii
incluzive. Calitatea sa este sustinutd de mediul de invatare (spatiul si timpul pedagogic, baza
didactico-materiala, serviciile psiholo-gice, medicale si sociale) si de comportamentul
actorilor educatiei, profesorii si elevii, un rol special revenindu-le profesorilor implicati
direct, prin capacitatea lor de proiectare si realizare curriculard a educatiei incluzive, in
protectia psihologicd si sociald a copiilor si in oferta de experiente pedagogice
pozitiveArgumentul comunitar este sustinut prin implicarea familiei in viata scolii. la acest
nivel sint angajate 2 obiective pedagogice: a) consolidarea calitatii familiei de ,,factor
primordial de educatie” in relatii armonioase cu scoala; b) stimularea parteneriatului
educationaldintre familie-scoald-comunitate. Ambele obiective ur-maresc crearea unui
contextpsihosocial favorabil scolii prietenoase, pentru care asigurarea drepturilor copiilor
constituie un instrument de oferire a unei educatii de calitate. Eficienta sa depinde de calitatea
structurilor de conducere manageriala organizate in plan national si local, transformate in
resurse de autoevaluare continua si de ,,mobilizare a comunitatii in vederea realizarii unei
educatii de calitate si respectdrii drepturilor copilului”.

Ca realitate pedagogica distinctd, scolile prietenoasesint promovate la nivelul
sistemelor postmoderne de invatamint, studiate de teoria generala a educatiei, sisteme care
asigurd saltul de la organizarea birocratica la organizarea manageriald, avind ca produs
organizatia scolara deschisa necesara in conditiile raportarii perma-nente la un mediu social
aflat in continud schimbare — 0 organizatie scolara care Invatd, ca urmare a sandtdtii or-
ganizationale dobindita in procesul de adaptare continud la un context extern si intern
deschis, favorabil pentru optimizarea relatiilor socioafective cu elevii. Scolile prietenoase pot
fi multiplicate in conditiile afirmarii unei noi tendinte in teoria conducerii mana-geriale a
sistemelor postmoderne de invatdmint care urmareste dezvoltarea organizatiei scolare,

originile sale fiind identificate la nivelul restructurarii raporturilor dintre dimensiunea
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normativa si dimensiunea culturald a organizatiei scolare, prin flexibilizarea normativitagiisi
accentuarea rolului culturii organizatiei scolare anga-jatd deplin in masura adaptarii
profesorilor la calitatile reale/potentiale ale elevilor.Resursele pedagogice fundamentale
pentru scolile prietenoase sint cele angajate in constructia permanentd a corelatiei dintre
profesor si elevi, studiatd in teoria generald a educatiei si in teoria generald a instruirii.
Procesarea acestor resurse este realizata la nivelul constructiei repertoriului comun necesar
intre profesor si clasa de elevi, intre profesor si fiecare elev in parte. Mutatia pe care o putem
inregistra in scolile prietenoase este cea a reechilibrarii raporturilor dintre dimensiunea
cognitivd si cea afectivd si motivationald a repertoriului comun, aptitudinea proprie
profesorului, empatia angajind mesajul pedagogic nu doar la nivelul de intelegere al elevului,
ci mai ales la nivelul afectivitatii si motivatiei sale superioare, scolile prietenoase fiind
dominate de un etos al empatieipedagogice cognitive, dar mai ales afective si motivationale.
Rolul scolii a fost vazut relativ diferit de-a lungul timpului. Un anumit pesimism care
a dominat prima jumadtate a secolului al XX-lea este inlocuit la inceputul anilor 80 de
optimismul initiatorilor i sustinatorilor curentului School effectiveness research (SER).
Acest curent ia nastere in jurul ideii cd scoala este Tn masura sa influenteze accesul si
succesul in educatie al indivizilor. SER este o miscare ce a reusit sa pozitioneze scoala in
centrul sistemului de invatamant in ceea ce priveste responsabilitatea pe care o are aceasta
vizavi de calitatea educatiei pe care o furnizeazd si, in consecintd, vizavi de evolutia
educationala si, ulterior, cea socioprofesionala a indivizilor (Dumay, 2004; Duru-Bellat,
2003). Cercetarile care se inscriu in curentul SER analizeazd o serie de caracteristici ale
scolii, susceptibile a avea un impact major asupra calitatii invatamantului pe care il asigura
propriilor elevi: dotarea tehnico-materiala a scolii, relatiile dintre scoald si familie,
caracteristicile corpului profesoral, relatiile dintre cadrele didactice, dintre acestea si elevi,
dar si dintre cadrele didactice si conducerea scolii, asteptarile cadrelor didactice vizavi de
elevi, gradul de securitate/siguranta in scoala si in imediata proximitate, modul de organizare
a lectiilor, implicarea scolii in diferite activitati de la nivel local etc. De asemenea, initierea si
derularea unor programe educationale suplimentare s-au dovedit a fi factori cu impact major
asupra cresterii nivelului performantelor educationale ale elevilor mai ales asupra celor

proveniti din medii socio-familiale, economice, culturale defavorizate (Dumay, 2004).
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Studiile realizate pana in prezent din aceasta perspectiva au demonstrat ca toate aceste
caracteristici ale scolii coreleaza pozitiv cu nivelul calitatii invatamantului asigurat de catre
scoala si sunt in masura sa influenteze semnificativ succesul educational al elevilor. Altfel
spus, in scolile in care cadrele didactice au asteptari ridicate vizavi de elevi in ceea ce
priveste pregatirea lor scolara, personalul didactic colaboreaza atat cu familia si comunitatea
n care-si desfasoara activitatea, cat si
intre ele, in scoala elevii i personalul didactic au sentimentul de sigurantd, securitate etc.
performantele educationale ale elevilor sunt mai ridicate.

Participarea efectiva la educatie reprezintd a altd vulnerabilitate a sistemului de
educatie, deoarece o parte a copiilor Inscrisi se afla in risc de a parasi scoala, confruntandu-se
cu probleme legate de absenteism/frecventare redusa a cursurilor si performanta scazutd sau
repetentie. Astfel, in anul scolar 2013/2014, aproximativ 60.000 de elevi din invatamantul
primar si gimnazial de masa si special se aflau In repetentie sau cu situatia scolard
neincheiatd, raportul periodic al Ministerului Educatiei neoferind acesti indicatori si pentru
invitamantul liceal si profesional. In acelasi an, peste 48.700 de elevi din invitimantul
primar, gimnazial, liceal si profesional au abandonat scoala (M.E.N., 2015). Participarea este
un concept central al Scolii Prietenoase Copilului. Identificd elevii ca fiind ,,detinatori de
drepturi si pe cei care le faciliteazd drepturile ca purtatori de datorii”, fiecare avand un cuvant
de spus in forma si substanta educatiei sale (UNICEF, 2008). Deciziile privind toate aspectele
procesului de invdtdmant si mediul inconjurdtor iau in considerare ,,vocile” mai multor
perspective din cadrul scolii si comunitatii - iar deciziile sunt luate Tn consecinta.

Dincolo de acces si participare, pentru a contribui cu adevarat la dezvoltarea
potentialului fiecarui copil in parte, educatia trebuie sa fie si una de calitate.

Educatia de calitate ofera copiilor cunostintele, abilitatile si calificarile de care au
nevoie pentru o integrare ulterioard pe piata muncii si, astfel, are un rol esential in
intreruperea cercului vicios al defavorizarii, asa cum subliniazd si Recomandarea Comisiei
Europene ,,Investitia in copii: intreruperea cercului vicios al defavorizarii” (2013/112/UE). in
ciuda acestui fapt, accesul si participarea la educatie precum si rezultatele scolare sunt
puternic afectate Tn prezenta sardciei si excluziunii sociale. Copiii care se confruntd cu o
situatie socio-economica precard sau cei din zone dezavantajate au mai putine optiuni in ceea
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ce priveste scolile, au acces redus la servicii de suport si prezintd un risc mai mare de a parasi
timpuriu scoala (Organizatia Salvati Copiii, 2014).

Acest cerc vicios, format intre lipsa educatiei de calitate, pe de-o parte, si saracie si
defavorizare, pe de alta parte, este cu atat mai puternic resimtit in cazul tarii noastre, dat fiind
ca jumatate din copiii din Romania se afla in risc de saracie sau excluziune sociala (conform
Eurostat, 2014).

Cifrele oficiale publicate de M.E.N. evidentiaza faptul ca din cei 178.899 de
elevi inscrisi in clasa a VIII-a in anul scolar 2018-2019, au sustinut Evaluarea Nationala doar
154.958. Un numar de 23.941 (13,38%) de elevi nu au ajuns la acest examen, fiind in situatie
de corigenta, repetentie sau cu situatia scolard neincheiatd. Asta inseamnd cd nu s-au
prezentat, nu au ajuns sau nu au reusit sa ia peste 5 la Evaluarea Nationala 71.900 de copii
din aceasta generatie, adica 40,19%.

Participarea scolard democratica si autenticd a copiilor favorizeaza construirea unor
comunitdti coerente, care se bazeaza pe cetdteni educati, implicati si productivi (UNICEEF,
2003, 2009, 2011). Cercetarile recente au stabilit cd atunci cand scolile implica toti
beneficiarii (elevi, parinti, membrii comunitdtii) in procesul de luare a deciziilor, absolventii
acestor institutii au mai multe sanse: sd obtind rezultate academice bune, sd frecventeze
regulat scoala, sd aiba abilitati de viata mai bune; sd absolve liceul si sd urmeaze educatia
universitara; sa se bucurd de un nivel ridicat de bunastare mentald si emotionala (UNICEF,
2011).

Participarea scolara inseamna invatarea alaturi de ceilalti copii si colaborarea cu ei,
prin Tmpartasirea experientelor de invatare. Ea presupune implicarea activa in invatare si
dreptul la opinie in ceea ce priveste modul in care educatia este traitd de catre individ. Mai
mult, participarea inseamna recunoasterea, acceptarea si valorizarea ca personalitate.

Principiul participarii democratice inseamnd ca profesorii nu se poartd violent cu
copiii, iar copiii nu sunt doar recipienti pasivi ai cunostintelor care stau cuminti in banci.
Participarea scolara democratica presupune ca elevii sd interactioneaze unii cu altii si cu
profesorii, pun intrebari, fac greseli, dar totodatd invata din greseli fiindca asa invatam noi
toti. Scoala prietenoasa 11 va invdta pe copii sd respecte regulile si disciplina in scoald si 1i

ajutd sa Inteleaga ca existd consecinte pentru incalcarea regulilor.
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Scoala 1l pregateste pe copil pentru viata de adult. Deprinderile de viata sunt ceea cu
ce trebuie sa-l1 doteaze scoala pe fiecare copil. Care sunt acele deprinderi care ne ajutd sa
avem succes si sa ne descurcam in orice situatie? Acestea includ deprinderi de comunicare,
negociere, exprimare a empatiei, cooperare si lucru in echipd, pledoarie si promovare a
ideilor, luare a deciziilor si solutionare a problemelor, gandire critica, constiintd de sine si
autoapreciere, management al emotiilor, management al sresului. Copilul nu poate invata
doar din carti si doar intre peretii scolii. Nu-i putem ajuta sd dezvolte deprinderi de viata
daca-i rupem de viata.

Scoala Prietenoasa Copilului (SPC) reprezintd un model global pe care UNICEF 1l
promoveaza incepand cu mijlocul anilor 1990 si care plaseaza in centrul preocuparilor sale
drepturile copiilor, impreuna cu sustinerea echitatii, incluziunii si abilitarii copiilor celor mai
sdraci §i mai expusi fenomenului de excluziune.

Sistemul de educatie din Romania, ca si alte sisteme din regiune, a cunoscut n
ultimele trei decenii un lung proces de reforme care au urmarit modernizarea conceptiei
despre educatie, armonizarea cu tendintele internationale si cu evolutiile socioeconomice in
plan national. Prin politicile i masurile de implementare, s-a urmarit ca scoala sd devina un
spatiu democratic, atractiv, echitabil si nediscriminator, deschis tuturor copiilor si oferind
educatie de calitate.

Conceptul de scoala prietenoasa copilului (SPC) este unul de data recenta si a evoluat
de cand a fost dezvoltat pentru prima data in 1997 in Tailanda. In prezent este clar stabilit ci
reprezintd un model ce se caracterizeaza prin cinci mari dimensiuni (UNICEF, 2011):

1. incluziune proactiva, cautand si facilitand participarea tuturor copiilor, cu precadere a
celor care sunt diferiti din punct de vedere etnic, cultural, lingvistic, socio-economic

s al caracteristicilor individuale de personalitate;

2. eficienta academica a curriculumului si relevanta acestuia din punct de vedere al
dezvoltarii competentelor cheie ale copiilor si a abilitatilor de viata;

3. mediu sigur, protector si sandtos pentru starea de bine fizica si psihica a copiilor;

4. echitate si sensibilitate in raport cu aspecte legate de gen;

5. implicarea si participarea activa a familiilor §i a comunitatii In toate aspectele care tin

de politica scolii, management si sprijinul acordat elevilor.
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Principiul incluziunii presupune ca scoala are grija de toti copiii. Toti copiii sunt
bineveniti, indiferent de abilitati sau origine. Mai mult ca atat, scoala prietenoasa copilului nu
se ocupa doar de copiii care sunt deja 1n scoald, dar inceara sa-i aduca la scoala pe acei copii
care dintr-un motiv sau altul sunt in afara scolii. Si odata ce i-a adus 1n scoala, are grija ca ei
sa nu fie descurajatii si sa abandoneze scoala, dar sa riméana in scoald si si o absolve. In toate
aceste actiuni este nevoie ca scoala sa fie sprijinita de parinti $i comunitate.

Principiul centririi pe copil presupune ca scoala promoveaza copilul, scotand la
iveala ceea ce e bun n copil, ajutindu-1 sa aspire la ceva maret si sa aiba increderea ca, daca
va lucra sarguincios, 1si va putea realiza visele. Aceasta tine atat de proces, cat si de rezultat.
Daca la lectii ne jucam si ne simtim foarte bine, dar copiii nu pot citi sau efectua operatii
simple de adunare si scadere, atunci nu putem vorbi despre centrare pe copil. Pe de alta parte,
daca finalitatile de invatare sunt bune, dar procesul e prea rigid, nu permite participare si e
bazat pe reproducerea informatiei, de asemenea nu putem pretinde ca ne centram pe copil.
Conceptia scolii prietenoase copilului isi are radacinile in conventia cu privire la drepturile
copilului si se bazeaza pe principiile generale ale acesteia care includ: non-discriminarea,
interesul superior al copilului, dreptul la supravietuire, dezvoltare si participare a copiilor in
evenimentele care le afecteaza viata. Aceste principii se regdsesc in conceptia scolii
prietenoase copilului: incluziunea, centrarea pe copil, participarea democratica. Scoala
prietenoasa copilului este un mijloc de transportare a conceptului de drepturi ale copilului in
clasa si in managementul scolii.

Astfel, pricipiul incluziunii presupune ca scoala are grija de toti copiii. Toti copiii sunt bineveniti,
indifferent de abilitati sau origine. Mai mult ca atit, scoala prietenoasa copilului nu se ocupa
doar de copiii care sunt deja in scoald, dar inceara sa -i aduca la scoald pe acei copii care dintr
- un motiv sau altul sunt in afara scolii. Si odata ce i-a adus in scoald, are grijd ca ei sa nu fie
descurajatii si s abandoneze scoala, dar si rimind in scoali si si o absolveasci. In toate
aceste actiuni scoala va fi sprijinitd de parinti $i comunitate. Principiul centrdrii pe
copil presupune ca scoala promoveaza copilul, scoatind la iveald ceea ce e bun in copil,
ajutindu-1 sa aspire la ceva maret si sa aiba increderea ca daca va lucra sirguincios, isi va
putea realiza visele. Aceasta tine atit de proces, cit si de rezultat. Daca la lectii ne jucam si ne
simtim foarte bine, dar in rezultat copiii nu pot citi sau efectua operatii simple de adunare si

scadere, atunci nu putem vorbi despre centrare pe copil. Pe de altd parte, daca finalitatile de
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invatare sunt bune, dar procesul e prea rigid, nu permite participare §i e bazat pe
reproducerea informatiei, de asemenea nu putem pretinde ca ne centram pe copil.

Principiul participarii democratice inseamna ca profesorii nu se poarta violent cu copiii, iar copiii
nu sunt doar recipienti pasivi ai cunostintelor care stau cuminti in banci, dar ca ei
interactioneaza unii cu altii si cu profesorii, pun intrebdari, fac greseli, dar totodatd nvata din
greseli fiindcd asa invatdm noi toti. Scoala prietenoasa ii va invdta pe copii sd respecte
regulile si disciplina 1n scoald si 1i va ajutd sa inteleagd ca existd consecinte pentru incalcarea
regulilor. Aceasta se Intimpla 1n cazul in care regulile sunt transparente si sunt aplicate cinstit.
Astfel, se pune fundamentul la ceea ce va deveni o societate deschisa si democratica in care
oamenii participa si inteleg care sunt fortele care formeaza societatea lor. Cind o societate nu
este in stare sd pregdteasca urmatoarea generatic prin transmiterea valorilor culturale, a
traditiilor, precum §i a cunostintelor si deprinderilor, fundamentul societatii respective se
erodeaza, iar institutiile treptat se distrug. Educatia este mai mult decit o cardmida in
constructia unei societdti; este cementul si mortarul — procesul si structura care leaga
elementele care formeaza fundamental unei societati.

Scoala prietenoasa copilului poate fi caracterizata ca o scoala "incluziva, care ofera copilului
un mediu sanatos si protector, asigurd eficientd Invatarii si in care copiii, familia si
comunitatea se implica. In acest context:

e Scoala este un mediu social si personal important in viata elevilor sai. O scoald
prietenoasa copilului asigurd pentru fiecare copil un mediu care este sigur din punct
de vedere fizic, confortabil din punct de vedere emotional si permisibil din punct de
vedere psihologic.

e Profesorii sunt unicul si cel mai important factor in crearea unei clase incluzive si
eficace.

e C(Capacitate de a invata este Tnnascutd, copii sunt curiosi si dornici de a invéata, dar

aceastd capacitate este uneori subminata, iar alteori chiar distrusa.

Scoala prietenoasa copilului recunoaste, incurajeaza si sprijind capacitatea de crestere
a copilului ca si persoand care invata prin oferirea unei culturi, comportamente de predare si
continuturi curriculare centrare pe Invatare si pe cel care invata. Pentru a vedea daca scoala

noastrd este incluziva, ne Intrebdm daca toti copiii de virsta scolard frecventeaza scoala si
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dacd ei participa activ la procesul de invatare. Pentru a intelege dacd scoala este eficienta
incercam sa observam daca exista declin in reusita copilului de launan laaltul. Esecul elevului nu
este vina elevului. Un mediu sanatos si sigur pentru copii in scoala presupune conditii fizice
sl igienice adecvate dar si ca starea de sanatate si statutul nutritional al copiilor se
imbundtdteste in scoald, ca ei se afla In sigurantd la scoala, in drum spre scoald sau de la
scoald. Pe de alta parte, copilul vine in scoald intro anumita stare, de care depinde capacipatea
lui de a invata. Un copil flamind sau supdrat, pe carel-au certat sau abuzat, nu poate invata. lar
daca in drum spre scoald, de la scoala sau chiar la scoald copilul intilneste lucruri care 1i
provoaca frica, el nu va veni la scoald sau odata venit, va fi cu gandul la ceea ce-1 supara si nu
va putea invata. Totodata scoala va trata la fel fetelesi baieti, va oferi aceleasi conditii pentru ei
si se va asigura ca fetele si baietii frecventeaza scoala, participa si reusesc in aceeasi masura.

Conform datelor statistice, nu exista discrepante semnificative Tn cuprinderea fetelor
si baietilor in Invatdmantul obligatoriu.Dar nu este suficient de a privi problema genurilor
doar ca si ratd de cuprindere la nivel national. Este important sda vedem dacd nu exista
discrepante in cuprinderea in invatamant a fetelor si baietilor in mediul rural si urban, la
diferite niveluri de educatie. Pentru scoala prietenoasa copilului participarea copiilor, a
familiilor i a comunitatii este indispensabild.Faptul ca parintii vin la scoald ca sa aduca
copiil sau sa-i ia de la scoala nu inseamnd, insd, ca ei participd in viata scolii. Daca
comunicarea cu parintii se reduce doar la informarea lor in cadrul adunarilor de parinti despre
reusita clasei, este aceasta sufficient si putem spune, in acest caz, ca am stabilit un
parteneriat cu parintii si ca ei sunt incurajati sa participe la luarea deciziilor? Tntrebarea este
cum sd asiguram aceste trasaturi unei scoli? Cu ce incepem?

O premiza pentru crearea scolii prietenoase copilului este dorinta administratiei si a
cadrelor didactice de a schimba si Tmbunatati situatia si mediul de invatare din scoala.
Incepem cu autoevaluarea scolii, la care participa administratia si cadrele din scoald, pe de o
parte, copiii pe de altd parte si parintii si liderii comunitari pe de alta. Aceste trei grupuri vor
da o apreciere a situatiei in baza unor criterii din perspectiva realizarii drepturilor copilului,
vor stabili cele mai mari lacune si le vor redresa impreund prin internediul unui plan
deactiuni. Acesta este un proces ciclic si planul va fi periodic evaluat si ajustat. Un al doilea
pas este pregatirea tuturor cadrelor didactice din scoald privind educatia centrata pe copil.

Nucleul educatiei centrate pe copil este prezumtia cd toti copiii sint diferiti si orisice copil

(@holtls

=il

Inspectoratul Scolar Judetean '
lasi

COTE



* K 5
% *
i %

<

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* % Kk
UNIUNEA EUROPEANA

poate invata. Doar cd unii copii invatd prin operarea cu simboluri, altii prin operarea cu
diagrame si cei de -ai treilea — prin operarea cu obiecte reale. Nu vom compara copiii intre
ei in procesul de educatie. Vom compara ceea ce poate face copilul azi cu ceea ce putea face
ieri. Vom determina care este potentialul fiecarui copil si-l vom indruma in procesul de
invatare, ajutindu-l s progreseze de la o zi la alta. Scoala il pregéteste pe copil pentru viata
de adult. Deprinderi de viata sunt ceea cu ce trebuie sd-1 doteaze scoala pe fiecare copil. Care
sunt acele deprinderi care ne ajutd sd reusim si sd ne descurcdm in orice situatie. Acestea
includ deprinderi de comunicare, negociere, exprimare a empatiei, cooperare si lucru in
echipa, pledoarie si promovare a ideilor, luare a deciziilor si solutionare a problemelor,
gindire critica, constiintd de sine si autoapreciere, management al emotiilor, management al
sresului. Copilul nu poate invata doar din carti si doar intre peretii scolii. Nu-i putem ajuta sa
dezvolte deprinderi de viatd daca-i rupem de viatd. Pentru a asigura dotarea copiilor cu
deprinderi de viatd vom ajusta curricula scolard si vom pregati cadrele didactice pentru o
abordare noud. In timp ce multe fuctii, inclusiv cea de instruire si invitare pot avea loc in
afara sistemului scolar oficial, nu trebuie sd omitem totalitatea a ceea ce poate oferi scoala in
calitatea sa de comunitate care dezvolta deprinderile de viata si permite socializarea copiilor.

Un alt element important este sistemul de management informational al scolii. Acest sistem

presupune colectarea datelor atit la nivel de scoala cit si la nivel de persoana, analiza lor si
elaborarea de politici si masuri la diferite niveluri. Astfel, se opereaza cu date administrative
la nivel de scoala despre numarul de cadre didactice, contingentul de elevi, pentru a elabora
politici si interventii la nivel central si de scoald si cu date despre starea de sdnatate, statutul
nutritional, reusita scolara, familie ale copilului, pentru a putea, printe altele, urmari progresul
copilului, a- 1 ajuta in procesul de invatare si a-1 referi la diferite servicii daca este cazul.
Scoala prietenoasda copilului nu e o tdblitd pe care o afisdm la intrare. Este un process
continuu de imbunatatire a conditiilor, a mediului de invatare, la care participa nemijlocit
copiii, familiile acestora, administratia si personalul scolii si toti actorii comunitatii scolare
respective si care are ca scop realizarea drepturilor copilului, Tn baza principiilor incluziunii,

centrarii pe copil si a praticparii democratice.
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